Museumsrejse

lay | share a story
with you?

- om brugerinddragelse i mere end én forstand

Brugerinddragelse kan vaere mere end enkelte projekter, som vi retter
mod bestemte befolknings- eller aldersgrupper. | Washington arbejder
museerne efter en anden og starre vision: Museer og brugere deler dag-
ligt viden og historier, og museerne bliver til levende, voksende orga-
nismer med mange stemmer og forteellinger. En reportage fra verdens
starste museums- og forskningskompleks The Smithsonian Institution.

Artalla Cart eller Intevative Carts er sma mobile vogne, wean moder rundt omkring pd museerne, De knytter
sig til udvalgte udstillinger, veerker eller hastoriske pevioder. Her er det en bemandet hands-on vogn, hvoren
guide fortewller om tilblivelse og matevialer § forbindelse med Debora Butterficlds boncehest, Monekana fra
2001 den ser ud til at veere lavet af drivtomomer, men er stobt i bronzs.
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Af Tine Seligmann, museumsinspektor,
Museet for Samtidskunst

“May I share a storv with vou?" En midal-
drende mand med asiatiske wack brvder
ind og forueller, hvordan han pa grund af
sit udseende og hudfarve er blevet diskri-
mineret og atkrever identitetspapirer pa
trods af sit amerikanske statsborgerskab.
Vier pa National Museum of Natural Hi-
storv i Washington DC, midti deres nve
udstilling RACE: Aw We So Different ? Folk
sidder tzet pa sma skamler rundt om pro-
fessor Tom Guglielmo fra George Wa-
shington University, der i dag diskuterer
raceproblematikker gennem tiderne. Folk
delager ivrigt, og flere besogende stopper
op og Iviter med. 1 dag korer programmet
The Scholar is in, en serie pa museet, hvor
bespgende kan mode og tale med antropo-
loger, forskere, historikere, sociologer
m.fl. om akwelle emner, som de skiftende
og faste udstillinger titbvder.

Senere pa dagen moder jeg Helen paen
guidet tur: hun er Cherokee-indianer og
Cultural Interpreter pa National Museum
of the American Indian. Muscet har ud-
stillinger om levestil, historie og kunstal
og om indfedie amerikanere pa den vest-
lige halvkugle. Helen tiler ud frasin egen
baggrund og forteller, at de i museets ud-
stillinger ikke Kaster et eksotisk blik pa lan-
dets mange amerikanske indianere, men
forteller historien gennem de oprindelige
folks egne stemmer. Pa National Museum
ot American History er det Pat, en midal-
drende kvinde, der star for dagens High-
light Tour om museets historiske begiven-
heder og epoker; igen haefter jeg mig ved
den naere vedkommende historie om et o/
og et os.



ssor T Guglielno fra George Washington University diskuterer vaceproblematikher med gaster pa
Are We So Different 2, The National History Musewm, Bl.a. om der e forskel pa blod af
! % o hvorfor sorte of 1 loddonorer, selv om e nska-
bentligt bevist, at der ikke er forskel | blodkvalitet.
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tationen for
What Makes a Wing pa Air and Space Mu-
seum. { afdelingen How Things Iy er det mudi,
al ehsperimentere med en re
lvendan foeks. et fIy fungen

Behind the seenes! Nar man gar rundt i udstillin-
‘e, moder wan konservatorer § arf

en formidler, der viser, hvordan et jordl
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malert bag glasruder og fi indblik i deves arkive-
vings- og registrevingsmetoder,

Helen er Cheroleeindians Cultwral Interpreter
pa National Musewm of the American Indian.
Museet har wdstillinger med levestil, histori
hunst af o om indfodte amevikanere fu der

rle. Helen fortaller, at d.
elhsotisk blik pa landets mange amerikanske india-
nere, men forteeller en nutidig historie gennem deres
stemme, som (¢ en del af hene storie,




National Museum of National History abnede i
1910 og var et af de forste museer til at huse The
Smithsonians samlinger. Museets areal sparnder
imver 18 fodboldbaner og har 1000 ansatte tl at
deekhe forskning, formidling og afvikling af de fa-
ste og skiftende udstillinger. Med ot voksende net-

veerk af hjemmesider er museet et samlingspunk for

national og international uddannelse, tilgangeligt
for alle.

En personlig tilgang

Jeg er pastudietur i Washington DC for at
bespge The Smithsonian Institution, som
udgor 19 museer og Y forskningscentre
samt en lang rackke filialer verden over
(ref. 1). Mit fokus er maden, hvorpaman i
USA arbejder med brugerinddragelse, og
hvordan det kan stvrke museernes under-
visningsafdelinger og samtidig have cn po-
sitiv afsmittende effekt pa den generelle
formidling al samlinger og forskning.

Jeg oplevede pa museerne en meget dedi-
keret og personlig tilgang il stoffet, hvor
det enkeltes menneskes og Amerikas histo-
rie fortelles gennem landets topografi,
portret- og landskabsmaleri, flyvningens
historie, cller gennem beskrivelsen af,
hvordan posten er blevet bragt ud gennem
tiderne og har skabt kommunikation pa
waers af lTange distancer.

Det er tydeligt, nar man kommer rundt pa
museerne, som alle har gratis adgang til,
og felger guidede wre, atamerikancrne
foler sig som en meget ung nation med en
kort historie bag sig, og at de oplever et he-
hov for at stadsfaeste historien via et per-

sonligt nedslag,

Teens! Her ses en grufafe teenagere frd Postal Museum, der er ved at udvelge frimarker, der skal veprasentere
en historie, som de efterfolgende skal arbejde videre med i grupper. ARTIAB+ A, design studio for teens fra
Hirshhorn Musewm and Seulpture Garden er et andet spandende tiltag, Ivor de har en Broadcast Club,
Artlabs, New Radio Station og Noise Factory se h ttp://artlabplus.si.ed u/artlabplus/%tp.
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Hirshharn Musewn and Sculfiture Garden ev et af
de senere skud pa stammen af museer under the
Smithsonian. Museet abnede 1974 og e bygget of
som en oylinder og har gennem tiden faet fleve oge-
navne som the bunker’, “the gas tank " eller the
Malls Doughnut'. The National Mall e el stort
gront amvdde, der spandes wd mellem Capitol Hill
og Washington monuwmentel, hvor mange af muse-

erne ligeen.

Du bestemmer naeste udstillede vaerk

The Smithsonian arbejder med en strate-
gisk og visionzer plan for 2010-2015, som
de kalder The Four Grand Challenges: Un-
locking the Mysteries of the Universe; Under-
standing and Sustaining a Biodiverse Planet;
Valuing World Cultures og Understanding the
American Experience (ref. 2).

Alle fire udfordringer kommer tl uduyk i
udstillingerne; swerligt i maden. hvorpa de
inddrager og gor forskning. indsamling,
bevaring og registrering forstaelig over for
de bespgende. Desuden er det maletat
fremme og styrke det waerfaglige fokus og
samarbejde pa weers af museerne, Nar
man gar rundti udstillingerne, moder
man konservatorer, der sidder og graver
en dinosaurtand ud al en sten eller en lor-
midler, der viser, hvordan et jordbzers dna-
strenge ser ud, Pa Luce Foundation Cen-
ter (ref. 3) kan man fplge konserveringen
af rammer, papir, sten og maleri bag glas-
ruder.

Her er de arkiverede verker iscenesat i
store arkivreoler, bvgget til ausynliggore og
formidle. Og man kan selv ga videre i arki-
verings- og registreringsdatabaser med de
vaerker, man finder interessante, ligesom
de bespgende oplordres til atstemme om,
hvilket veerk der nzvste gang skal udstilles
m.m.

Ud af huset-museum

Der findes ikke en god direkte dansk over-
siettelse af udrvkket 'to empower’, men
det handler om at sactte i stand il eller give
evnen til at gore noget selv. En vigtig del af
The Smitsonians mission er formidling af
viden ved at vde faglige og professionelle
udviklingsprogrammer, ogsa til undervi-



sere. Lererworkshops og materialetilbud
handler ikke kun om at informere om til-
bud pa museet, men om at give lererne
vierktgjer, sa de i klasselokalet selv kan un-
dervise pa en weerlaglig, kreativ og innova-
tiv made.

Museerne nar langt med deres viden, fordi
de anvender forskellige tiltag inden for E-
learning, virtuelle klasseverelser og on-
line-dialog. Mens jeg har et mode med
Emily og Tracie [ra Smitsonian Center for
Fducation (ref. 4). er der for eksempel en
onlinevideokonference om "Celebrate the
land’ i gang. Undervisere fra alle stateri
USA kan logge sig pa online og sende
sporgsmal til forskere og kuratorer fra de
forskellige fagomrader og museer. Video-
konferencerne kegges ud pa The Smitsoni-
ans’ hjemmeside (rel. 5).

Flere af muscerne bruger videokonferen-
cer, ogsa direkie til eleverne i klasserne.
Som pa American Art Museum, hvor ele-
ver og lerere uden at forlade Klasselokalet
kan fa en real timevideokonlerence om

muscets omfattende samling af ameri-
Kansk kunst (ref. 6). Nar skoler, elever og
lerere ikke kan komme til museet, ma mu-
seet komme til dem.

Brugeren som kreativ tenker

Nir Jeff fra Postal Museum taler om at
bruge museet som en ressource til at kom-
munikere og skabe netverk med verden
omkring sig, bliver det rigtig spendende.
Han leder et wearigt program, Mobile
Learning Institute (ref. 7), derved hjelp
af nve teknologier og kreative Ferdigheder
giver undervisere nyve muligheder i klasse-
undervisningen. Kort fortalt skal kererne
pa wers af fag arbejde i grupper og lose en
opgave pamuscet, som de pa kreativ vis ef-
terfplgende skal dele og promovere for de
andre pa kurset. Lererne far en masse vi-
den og erfaring i kreativ undervisning gen-
nem modet med musect samlinger, som
de efterfolgende kan tage med hjem i klas-
sen og dele med deres elever.,
Ivierfaglighed, kreativitet og innovation

Pi National Portrait Galleri lénte jeg ot Povtrait discovery Kit._Jeg valgte tasken med George Washington, og
som en detelitiv begav feg mig pe jagt ofter portratter af USA's forste preesident. Her blev jeg wdfordret til at
finde ud af, hvordan et povtret kan analyseres ud fra positurer g forskellige symbolikker m.m,
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star dermed i centrum for de professio-
nelle udviklingsworkshops til undervisere
ou elever. Men det gor det ogsa i forhold til
den enkelte bespgende. Jeg kan nasvne
Spark Labpa National Museum ol Ameri-
can History, hvor bern alene eller sammen
med deres foreldre kan udlore videnska-
belige forseg omkring f.eks. livsevklusser
og forsege sig som Kreative og opfind-
somme tenkere (ref. 8).

Fortzel mig din historie

Identifikation, indsigt og medansvar ska-
ber et godt ndgangspunkt for Lering og vi-
densdeling. Men brugerinddragelse er
ikke kun konkrete projekter rettet mod be-
stemte befolknings- eller aldersgrupper. Pa
min tur rundt pa museerne oplevede jeg
en anden og storre vision om at dele viden
og historier. Her 'empowerede’ museerne
og deres brugere gensidigt hinanden pa
en kreativ og innovativ made, sa det man
oplevede i museet ikke bare blev udstillede
genstande, men brugbare og kommunika-
tive redskaber til den pulserende verden
udenfor. Dette indblik har i hej grad inspi-
reret mig til mit videre arbejde i og uden
for museumsverdenen. At opleve museer
som levende voksende organismer med
mange stemmer og forteellinger! Kort sagu
Hvad er din historie - og vil du dele den
med mig?
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Studieturen var pa 12 dage i septem-
ber 2011 og var stottet al KUAS, for-
midlingspulje 5: International erfa-
ringsudveksling og kompetencegi-
vende cfteruddannelse. Forud for tu-
ren havde forfatteren kontakt med
The Smithsonian Center for Educa-
tion and Museum Studics og faet en
wekke aftaler med undervisningsan-
svarlige pa udvalgte museer. Fokus var,
hvordan man i USA arbejder med bru-
gerinddragelse, og hvordan - og om -
det kan styrke museernes undervis-
ningsafdelinger og samtidig have en
positiv cffekt pa den generelle formid-
ling til museers gester.
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